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C6i c6ch hirnh chinh huyQn Chiu Thinh nim 2019

Cdn cu Nghi qrryt5t s,5 30o,AJQ-CP ngdy 08 th6ng 11 ndm 2011 ctra

chinh pht ban hdnh chyong trinh T6ng thc cai c6ch hdnh chinh nhd nu6c giai

doan 2b 1 t - 2020; Quy6t dinh sO ZZSIqO-ffg ngdy 04 th6ng 02 n6m 201 6 c[ra

Thir tuong chinh phi ban hdnh K6 ho4ch c6i c6ch hdnh chinh nhd nu6c giai

do4n2016 -2020:
C6n cri Quy€t dinh sO Ze:lqO-UeND ngdy 09 th6ng 3 n6m 2016 cua

UBND huyQn chau Thdnh v6 viQc ban hdnh chuong trinh c6i c6ch hirnh chinh

huyQn ChAu Thanh giai doan 2016-2020.
Uy ban nhAn d6n huyQn Chdu Thdnh x6y dpng vd ban hirnh K€ hopch

Cdi c6ch hdnh chinh ndm 2019, v6i c6c nQi dung trong tAm sau dAy:

I. MUC DiCH, YTU CAU
1. Mgc tlich
- DAy m4nh c6ng t6c cAi crich hdnh chinh tr€n 06 linh vgc trong tAm: cai

c6ch th6 ch5; cni c6ch thir [rc hdnh chinh; nAng cao chAt lugng, dQi ngfi c6n bQ,

c6ng chuc, vi6n chuc; cii c6ch t6 chuc b0 m6y; cAi c6ch tdi chinh c6ng; hi6n dai

h6a hanh chinh theo Nghi quy6t 30c,4{Q-CP vd 324/QE-IIBND ngdy 05 thang

02 n6m 2016 cin UBND tinh ban hdnh chuong trinh ciri c6ch hdnh chinh tinh

An Giang giai do4n 2016-2020. Chf trgng ndng cao hiQu qud c6ng t6c chi d4o,

diau hdnh ciri c6ch hdnh chinh vir thqc hi€n co ch6 mQt cira, mQt cria li6n th6ng.

- Ti6p tqc x6c dlnh nhirng nhiQm vu trong tdm cira ciri c6ch hdnh chinh

nbm 2019: can b0, c6ng chuc, vien chuc ld kh6u then ch6t; thu tuc hdnh chinh ld

khdu dQt ph6. Hu6ng dtn chAt lugng phqc vp ngudi d6n, t6.chric, doanh nghiQp

dat hieu qui t6t nhAt; thi tqc hdnh chinh dugc don gi6n h6a' gi6i quy€t nhanh

ch6ng, chinh x6c, dirng quy dinh.
- Cii c6ch t6 chuc bQ m6y nhir nu6c theo huong tinh ggn, higu qud.

TriAn khai Nghi quy5t so ls-NQnW, I9-NQ/TW cia Ban Chdp hdnh Trung

uong Dang tttOu iU ld nhiQm vr,r cap thi6t. Chir dQng tttu:.lill kiQn to2rn. sdp

x6p t6 chuc, bQ m6y c6c co quan hinh chinh nhir nuoc vd kh6i co quan D6ng

theo quy dinh cria Chinh phit, BQ ngdnh Trung uong- 
- O6i m6i phucrng phrip, c6ch thric gi6i quytit tht tpc hdnh chinh tr6n co

sd nguydn tic dim b6o an ninh, an toirn, hiQu qu6, thu{n tiQn phUc vU theo nhu

cAu cira ngudi ddn vir doanh nghiQp.
- HiQn dei h6a hdnh chinh ld nhiQm vu c6t 16i, xuydn su6t cta tiOn trinh

chi c6ch hdnh chinh. Hucrng d6n viec nAng cao chAt luong, hiQu quir hoqt d6ng

ciia c6c co quan nhd nudc trong thdi k! c6ch mang c6ng nghiQp 4.0.

2. YGu ciu:
- Co quan hdnh chinh nhd nu6c dugc kiQn toirn chuc ndng, nhiQm vq,

quyen h4n vd co cdu t6 chuc. Dam bao hoqt dqng higu lqc, hi6u qua. Khong



ch6ng ch6o, trung l6p chuc ning, nhi6m vu vdi co quan kh6c.
- C6n b0, c6ng chirc, vi6n chuc phAi dugc tuy€n dpng, su dgng pht hqp

v6i DO 6n vi tri viQc lirm vd chuc danh ngh6 nghiQp theo quy dfnh; clugc ddo t4o,

Udi OuOng, cdp nhat kiiln thuc, k! ndng ldm viQc Ce dap rmg y€u cAu c6ng vigc.

- ViQc sri dgng bi6n ch6 cia co quan, don vi phAi dhm biro theo quy dinh

cria BQ, ngdnh Trung uong vir cira tinh giao. Thuc hiQn tinh gi6n bi6n ch€ ndm

2019 theo lQ trinh. Thuc hiQn c6c ch6 d0, chinh sdch cho c6c d6i tugng tinh gi6n

dirng theo q]ty dinh.
- DAy m4nh thqc hiQn co ch6 mQt cria, mQt cria li6n th6ng t4i co quan

hdnh chinh nhir nuoc tr€n dla bin huyQn.

- NAng cao mirc dq hdi ldng cira ngudi dAn, tO chuc, doanh nghiQp d6i

v6i sg phr;c 4r cria co quan hdnh chinh nhir nu6c.
- Quy chil vdn h6a c6ng sd phAi dugc thgc hiQn t6t d m5i co quan, don vi

vd timg c6n b6, c6ng chirc, vi6n chirc nhir nudc.
II. MUC TIEU
1. Mgc ti6u chung
- Tri€n khai thqc hiQn hoirn thirnh mqc ti€u, nhiQm vu trong Chucrng trinh

ciri crich hanh chinh tinh giai do4n 2016 - 2020 vit K0 ho4ch c6i c6ch hdnh chinh

tinh nim 2019.
- Ndng cao trinh dQ, qeng li.rc, d4o duc c6ng vu ciia dQi ngfr c6n b6, cOng

chuc, vi€n chirc ld nhdn t6 c6t l6i c6i thiQn, n6ng cao chdt luong phpc vq nguoi
ddn, t6 chuc; c6i c6ch thir tqc hrinh. chinh Id kh6u then ch6t thdo gO 4*g qry
trinh, tht tqc ruhm ri, phuc tqp, ch6ng ch6o irnh huong ti6u cqc d6n t6c dq ph6t

tri€n kinh tr5, xd hQi cira tinh; tdng culng ung dgng c6ng nghQ th6ng tin ld gi6i
ph6p trgng tdm nAng cao chAt lugng ho4t dQng cira co quan hdnh chinh nhir nutic
theo tiOu chuAn, di6u kign phn hqp v6i xu hu6ng c6ch mang C6ng nghiQp 4.0

trong thdi kj'mdi.
-.T|p trung x6y dpg n6n hdnh chinh cira huyQn thgc sq li€m khi€t, minh

bpch, ki€nt4o virtrdnh.dQng, ph6t.huy dAn chir, phpc v9 nguoi ddn.vd doanh

nghiQp mQt c6ch tdt nhAt, thu hirt dAu tu, kinh doanh, thirc ddy ph6t tri€n kinh t€,

xd hQi ctra huyQn.

2. Mgc ti6u cg th6
- 1006/o ttru tgc nann chinh thuQc thAm quyAn gi6i quy5t cua Uy ban nhan

dAn huyQn vir Uy ban nhdn d6n c6c x6, thi trAn dugc ti6p nhAn, gidi quy6t theo co

chO mQt cua, ccr chO mQt cua li€n th6ng.
- lOO% hd sothu tpc hdnh chinh dugc ti5p nhan ftong nam, giai quy€t. tra

k6t qud dung h4n.

- 100% c6n bQ, c6ng chirc thuong xuy€n su dpng thu dien til d€ trao dOi

c6ng viQc.
- 100% c6n bQ, c6ng chfc c6 m6y vi tinh dC gi6i quy€t c6ng viQc.

- 100% co quan, don vi thuQc Uy ban nhAn dAn huyQn vd Uy ban nhdn

ddn c6c xa, thi tran img dgng chft ky s6 trong ph6t hiinh vdn bdrn.

- 100% c6n bQ, c6ng chuc co quan hdnh chinh {at chuan v0 trinh dQ

chuyOn m6n, nghiQp vu theo DO 6n vi tri viQc lhm dugc cdp c6 thdm quy€n ph6

duyQt.
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. - 80% sd vdn b6n di dugc ph6t hdnh du6i d4ng thu diQn tir so.vdi t6ng sd

v[n bAn di cr]a c6c co quan, don v! thuQc Uy ban nhdn dAn huyQn vd Uy ban nh6n

ddn c6c xa, thi trAn.
- T6i thi€u tt 50% tr6 l6n s6 h6 so thri tqc hdnh chinh dugc xit ly trirc

A , ^ .i
tuy6n mric dQ 3 tr€n t6ng s6 h6 so thrl tqc hirnh chinh dd ti6p nh4n trong ndm

dugc tri6n khai cung c6p tryc tuy6n muc dQ 3.
- TOi thi6u tt 30% trd l6n sd h6 so thir tgc hdnh chinh duqc xri 11i tryc

. i .:.tuy€n mrirc dQ 4 tr6n t6ng sd h6 s<v thO tpc hdnh chinh dd ti€p nh4n trong ndm

dugc tri6n khai cung c6p tryc tuydn mric dQ 4.
- Thqc hien hiqu qui, dirng quy dlnh Quy6t dinh s6 45120161QD-.TTg

ngdy.19 thang 10 ndm 2016 ctra Thir tu6ng Chinh phri vO viQc ti6p nhQn hd so,
tr6 k6t quri gi6i quy€t thri tpc hdnh chinh qua dich vu buu chinh c6ng ich.

III. NQI DUNG TRONG TAM
1. V6 c6ng tric chi tl4o, tli6u hirnh cii crich hinh chinh:
- Tri6n khai thyc hiQn nhiQm vq c6ng tdc Cdi c6ch hdnh chinh (goi tnt la

CCHC) nim 2019 phAi d6y dn, hiQu quA, dring thoi gian vd b6m s6t sy chi d4o
cfa UBND tinh.

- Thii trucrng c6c co quan chuy6n m6n, ttcrn vi sy nghiQp thuQc UBND
huyQn vd UBND c6p x5 ph6i aOi mOi c6ng t5c chi dqo, diAu hdnh, t6 chirc thr,rc
hiQn nhiQm vg c6ng t6c CCHC, 

"dac 
biQt 1A nAng cao vai trd tr6ch nhiQm cria

ngudi dimg d6u trong chi dao, t6 chuc thqc hiQn c6c nhiQm vp CCHC cria co
quan, don v!.

- Chu d$ng nghi6n cuu, sdng tao, 6p dpng nhfrng giai phdp dOi mdi d€
CCHC le khdu dQt phri trong c6ng t6c quAn lj, chi dao, di6u hdnh tai co quan,
dcrn vi.

- X6c dinh CCHC phdi ld m6t trong nhung ti€u chi quan treng trong
cdng t5c d6nh gi6, x€p lo4i c6n bQ, c6ng chric, vi€n,chuc (CB,CCVC) vir binh
xdt thi ilua, khen thu&ng. C6c co quan, don v! phAi lAy k6t quA thqc hiQn nhiQm
vu c6ng t6c CCHC dC d6nh gi6, binh xdt thi dua, khen thuong hring n6m ddi vdi
tflp th6, c6 nhAn.

2. VA cii c6ch th6 ch5
T6 chric thqc hiQn quy trinh xdy d1mg, ban himh vdn brin quy ph4m ph6p

luQt (QPPL) vd nAng cao chdt luong ban hdnh vdn ban QPPL theo quy dinh; viec
thUc thi c6c vdn b6n QPPL luft tr€n dia ban huyQn; ki€m tra, rd so6r vin b6n

QPPL.
3. V6 cii c6ch thfr tgc hhnh chfnh

. Kii5m so6t thri tuc hdnh chinh (TTHC); ndng cao chAt lugng thqc hiQn co
chd mgt cua, mQt cua li€n th6ng tr6n co sd img dpng c6ng nghQ th6ng tin trong
ti6p nhan, giAi quydt h6 ss TTHI cua c6.c .o.quun, a* ui tq* hg th6ig dich vu
c6ng trgc tuy6n muc d9 3, mirc dd 4, Phan m€m img dgng cho B0 phan m6t cria,
...); viQc diAu tra xd h6i hoc do ludng sr,r hdi ldng nam ZOiS theo y6u cAu cira cAp
c6 thAm quyen.

4. VG cii cich t6 chric. b6 m6v
r'! t .. | ,':.
SAp xdp, tinh gidn bi€n ch6 vd ndng cao chAr luqng dQi ngi CB.CCVC

c6c ccr quan, don vi theo tinh thAn Nghi quy6t 39 -NQ/TW ngdy 17l4l20l5 cia
B0 Chinh tri vC tinh gi6n bi6n ch6 vir co c6u lai dQi ngt CB,CCVC; Nghi quy€t
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sO 18 -NQ/TW ngity 2511012017 HOi nghi 1dn thri s6u Ban"ChAp hirnh Trung
^tucrng kh6a XII "mQt s6 vAn dO v€ ti6p tpc ddi m6i, sdp x6p t6 chric bQ m6y cria

hQ th6ng chinh tritinh ggn, ho4t dQng hiQu lyc, hiOu quA" vd Nghi quy6t so t9-
NQ/TW ngity 2511012017 Hqi nghl lAn thir s6u Ban ChAp hdnh Trung.uong khoa
XII "v0 ti€p Qc d6i m6i hQ th6ng t6 chuc vd qudn l!, ndng cao chdt lugng vri
hiQu qui ho4t dQng c0a c6c don vi sq nghiQp c6ng lqp"

5. VA xAy dqng vir ndng cao ch6t luqng ttQi ngt CB,CCVC
Quin l;i; diro t?o; b6i dudng: thqc hiQn ch€ d0. chinlr s6ch doi voi

CB,CCVC theo chi dao cria Trung uong vri cria tinh
6. Vd cni c6ch tiri chinh c6ng
ThUc hign co ch6 qr 9hri, tg chiu tr6ch nhiem vC sri dpng kinh phi qu6n

ly hdnh chinh; ndng cao chdt lugng vir hiQu quA ho4t dQng cira c6c don vi sq

nghiQp c6ng lQp theo \ehi Cuyi5t sO tl-NqnW .ngiry 2511012017 cua Ban Chirp

hdnh Trung uong v€ ti€p tpc ddi moi hQ thOng t6 chuc vir qudn 11i, n6ng cao chAt

lugng vir hiQu quA hogt dQngcria c5c tlon vi sy nghiQp c6ng l4p.

7. V6 hiQn tlq.i h6a n6n hirnh chinh nhir nudc
Duy tri cii ti6n hQ thOng qu6n lyi ch6t lugng theo ti€u chu6n TC\N ISO

9001:2008 vir ti6u chuAn ISO 9001:2015; ndng cao chdt lugng, hiQu qud cung
c6p.dich vg c6ng tryc tuy6n mric dQ 3, 4;.ph6n dAu t! lQ h6 so dugc xri lj tryc
tuyti.t so voi t6ng h6 so tirlp nhen tryc tuydn muc d0 4 dat y€u cAu.

Trang bi c6c thi€t bi c6ng nghQ phuc vU cho 86 phAn ti6p nh4n vir trir kdt

qui IIBND huyQn, IJBND c6c x6, th! trAn tren dia bdn huyQn.

8. Vd thqc hiQn co.ch6 ryOt cfra, mQt cfra li6n th6ng

. XAy d\rng Quy cht5 vA t6 chirc vir ho4t dQng cia bQ phan Ti0pnh{n vd

TrA k5t qud UBND huyQn, UBND c6c x6, thi trAn theo Quy€t dinh 49120181QF,-

IrtsND cria UBND tinh vA viQc Ban hirnh quy dinh gidi quy6t thu tpc hrinh chinh

theo co ch5 m$t cria, mQt cira 1i0n th6ng t4i c6c co quan, dla phuong tr€n dfa birn

tinh An Giane.
T6 chuc thqc hiQn todn bQ quy trinh ti€p nhQn, gi6i quy€t TTHC tai b0

phan Tit5p nh{n vd TrA k6t qu6 UBND huygn vd UBND cdc xa. thi tren d6i voi
mQt s6 tht tgc hdnh chinh don gi6n vd c6 s6 luong ph6t sinh lon.

(Cd dinh kdm Phu luc nhi€m vu CCHC ndm 2019)

IV. GIAI PHAP THTJC HIEN
1. Ndng cao vai trd, tr6ch nhiQm tham muu cita co quan hdnh chinh nhd

nu6c trong tritln khai thuc hiQn c6c nhiQm vp chuong trinh, k6 ho4ch c6i c6ch

hanh chinh ndm 2019. Kip thdi b6o c6o nhitng kh6 khdn, vu6ng mdc vd d€ xuAt

gi6i ph6p trinh Uy ban nhdn dan tinh, Chrl tich Uy ban nhAn dAn tinh cho chil
truong thrio gd, khdc phqc.

2. Thgc hiQn nghi€m tfrc cdc chi dqo, ktit luan cua Thuong tryc Trnh 0y.

HDND, Uy ban nhAn dAn tinh trong c6c HQi nghi, c6c cugc hgp kinh tC - xa hQi,

c6c hQi nghi khdc c6 nQi dung li6n quan d6n c6ng t6c cAi c6ch hdnh chinh.

3. Cdi c6ch t6 chfc b0 m6y nhir nudc theo hu6ng tinh ggn, hiQu qud.

Tri€n khai Nghi quyt5t sO tA-NqnW, lg-NQ/TW cira Ban.Chdp hdnh Trung
uong D6ng kh6a XII. KiQn todn chirc ndng, nhiQm v9, sdp x€p tO chirc, b0 m6y

c6c co quan hdnh chinh nhir nu6c theo quy dinh cia Chinh phir, BQ ngrinh Trung
uong' 
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4. Cht trgng nAng cao chAt luqng dQi ngfl c6n bQ, c6ng chuc, vi6n chuc

th6ng qua c6ng t6c ddo t4o, b6i auong chuydn m6n' nghiQp vr'r' k! ndng giao

iiA".-tt"* xri, vEn h6a c6ng so, d4o dirc c6ng vq cho dQi ngD cdn bQ' cdng chirc'

"iJ" 
.ft,i., nil6t ta trong liih vqc y tti, gido dr,rc vd thqc hi6n co ch6 mgt cua' mot

cua li€n th6ng.
5. Duy tri, ph6t huy hiQu qud viQc thr'rc hiQn co ch6 mOt cua' co chtl mQt

cua li€n th6ng trong giai quy6t th0 tr;c hdnh chinh chonguoi din' doanh nghiQp'

O"n gian hoa th0 ,u. n""h lhinh, titt. ngin thoi gian g.iai quy€t so vdi quy dinh'

if,uJt ien c6c giit\ph6p n6ng cao chAt l*qng gi6i quy6t thir tpc hirnh chinh, dirm

b6o dirng h4n, han chti tinh trqng h6 scr gi6i quy6t tr€ h4n'

O'. O"y tti thgc hiQn cO tiigu qu6 co ch6 ty chtt, tq chiu tr6ch nhiQm v6 su

aung uic,r""'rrt;L;'phi theo quv dinh c0a Chinh.phir (Nghi dlnh s6

riolzoos,,wo-Cp; Nghi dinh 43l20064rE-cP; Nebi dlnh so 16/215 aJD-CP cira

ChinhPhir...). r_^-^,^^_-. \ ^.,1,\,1,'1..7.Ti6p tuc tri6n khai Quytit dinh s6 1819/QD-TTg ngiry 2611012015 ctta

Thii tuong Cttintt pttri ph6 duybichuong trinh qu6c gia vO img dvnq 96ne1eh;
itrong tinito"g hoat dQng .itu .o quan n!1 nuoc giai do4n 2016-2020; Quy€t

dinh"so 877lQb_TTg n+ity .181712018 cira Thir tuong chinh phir ban h?rnh. Danh

muc dich vq c6ng t \r. tuy6n muc d6 3, mfc d9 4 dC c6c BQ, ngirnh' dia phucrng

thUc hiQn trong c6c nim 201 8 - .2019 ' g6p phdn nAng cao cnaL lyOnel mo rQng

thuc hiQn dich vu c6ng trpc tuy6n muc d0 3 vd muc dQ 4 vd dich vu buu chinh

c6ng ich. ..r , , . ,._ ). , +).

8. Ph6i hqp v6i c6c Sd' ngAnh c6p tinh tri6n khai "DA 6n dAu tu' n6ng

cAp cs sd u6t ctt6i, trang thi6t Ui va ne th6ng camera gi6m s6t ho4t dQng F0 phan

tido nhan vd tr6 k6t qu-d cira UBND huyQn, UBND xa, thi tran" v2r phdn m6m

chuy€n'mdn ntram aam b6o diAu kiQn cho c6n bQ, c6ng chuc, vi6n chuc img

ag.t! nigu quA cdng ngtrQ th6ng tin gin v6i cdri cdch hdnh chinh'

l. tty. hien tOt bh"*g trinh ph6i hgp giira Uy ban nhan dal huy-€n v6i

Ban D6n vQn HuyQn iy trong thUc hiQn c6ng t6c ddn vfln chinh quyen; :l"qC
trinh ph6i hqp gita phbng Nbi vu 'rdi Ban thuong ttq: Yy 

bf Ytt trQn T6 qu6c

huyQn trong viQc gi6m sat tinh thAn tr6ch nhiem, th6i dQ giao ti0p' img xir cira

c6n bQ, c6ng chuc, viOn chric trong thi hirnh c6ng vq' . - . r'-ro.-oay 
m4nh c6c ho4t dQng ki6m tra, gi6m s6t v6i nhieu-hinh thuc:

ki6m tra ttreo L5 ho'ch ho.c ki6m tia dQt xuAt theo thAm quy6n. Ki€m tra c6

hiQu qud, c6 b6o c6o k6t qua ki€m tra vd hinh thirc xir l1i theo th6m quy€n duoc

giao.
1 1. PhAt huy vai trd gi6m s6t cira HQi d6ng nh6n dAn, Uy |al M[t trQn

T6 qu6c vd ngudi ia" AOi vd1 c6ng t6c c1i cdchhdnh chinh vir tr6ch nhiqm th*c

thi c6ng uu J,iu dQi ngt can bQ, iOng chfc, vi€n chuc' Dirm b6o kj' luQt' k!
cuong hirnh chinh dugc tuAn thri, ch6p hdnh fghi6m'

12. T1ngcuhng th6ng tin, tuy6n truy€n cii c5ch hdnh chinh theo ti€u chi

au aune uc *ai"tti"rt d,i., 
"rr;i, 

trgng'tinh kha thi, hiQu qui dc pho bicn ki6n thuc

;a^ l#g cd nhdn, t6 chuc. NQi dune tuy€n truyin dAm bao dugc dinh,hucrng'

thUc hiQ-n dirng theo chir truong, duong l6i cria Dirng, chinh s6ch' ph6p luft cua

Nhd nudc.
v. KrNH PHi 
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- Thgc hi6n theo- quy dinh tai Th6ng tu s6 172l20t2lTT_BTC ngity
22110/20.12.9U_u eO Tdi chinh 

9uy dinh vi€c i-6p ds to6n, qu6n l!, J alrng uu
quyot to6n kinh phi b6o drlm c6ng tric ctti c6ch. hanh .hlrrt nhd nu6c vir c6c vanbT qyl d!nh, hudng ddn thuc hi€n kh6c cta 86, ngdnh Trung u*rg ud Cy Uu,
nhdn ddn tinh.

- C6c nhiQm vu do IIBND huyQn chi"d4o thuc hiQn sri dung ttr nguOn
kinh phi crii crich hdnh chinh ndm 201 9 dugc uy ban nh6n ddn t rye,igiuo t?o',g
dU torin ndm 2019.

t. , : -,C"": *ie..yl do cdc co quan..don vi huy6n, Uy ban nh6n dAn c6c xd,
thl tran ch[ tri thuc hi6n sri dgng t] ngu6n kinh phi rhucrng xuydn hirng ndm cua
co quan, dcrn vi vd LIBND c6c xd, rhi trAn duoc cd,p thAm qiyAn giao "

VI. TO CHLTC THL.TC HTEN

. ^ 
1. C:ic co quan clcrn v! trgc thuQc UBND huyQn vh UBND cric x6, thi

trAn
- Cdn cf ki5 ho4ch CCHC ndm 2019 ciahuy€n, UBND c6c xd. thi ,.an

::l dTg k€ hoqch ccHC ndm 20te cia d; 'iil;H'#.it ,i,u'j"i'e"*.Tq 
99t 

vgr c?c co quan, don vi thu6c UBND huygn cdn cu vdo K6 ho4ch niry
cU th€ h6a cric nhiQm vU rlugc tri6n khai tai php lpc dinh kdm.

; Tdng cudng c6ng t6c th6ng tin, tuy6n truydn c6c n6i dung vC CCHC.
Klp thdi ph6t hi6n, nh6n rQng c6c di6n irintr iicn ti6n; chi ro, ph6 pn#' nhirnf noi
3! tiey cuc., c6 th6i dQ quan ri€u, h6ch dich... qua d6 ndng.uo nnan trruc cJican
b6, cdng.chric, vion chuc, ngudi lao dQng vd nhan dan v6 ccHC va thuc hi€n
quy6n gidm srit crla minh eoi voi hoat d6ng cria b6 mdy hdnh chinh nrra ,r,rJ..- Thqc hipn t5t c6ng, t6c ki6m tL, girim srii vi6c thuc f,i€" .O"e te.ccHC, kip thoi kh6c phuc nhirng t6n t4i, hin ch6. Dua k€t qua icnc franr,
m6t trong nhirng ti6u chi d6 binh xdt thi dua, d6nh gi6 muc dQ hoan thdnh nhicm
vu cira dol v!.

ThUc hipn ch€ dq.bao_ca9 Cuyt 6 thdng, hdng n6m theo dung quy dinh(bd'! r!! gu.t, sffi trudc ngdy 0S cua idng cu6i'qu!,6do cdo o thanf i# iwdc
nqdy 05 thdng 6; .bdo cdo n-dm gwi tru6cie"y Z0 thdng t t nane nar;)iiai eia
y1€9 thuc hiQn Kt5 ho4ch cai .a"rr ndnh chinh cria co quan, don vi, dia phuong.
Nhi.ng thufn loi, kh6 khen, d€ xuAt gi6i phrip vd phuong hucrng tilUc f_riqn. eaoc'o gui Phdng NQi vu - co quan thuong tr.uc Ban'Cf,i Aai CCfft fruyen dA;;;
hqp, b6o c6o UBND huy€n theo quy dinh.

_- 
DC xuAt c6c giiti ph6p, crich lirm hay trong hoat d6ng c6i c6ch hdnh

c11inh. 
?C xuAt s6ng ki6n trong ho4t dQng thqc thi .t,o. n'ang,'iiQm vr,r qu6n ly

nhd nu6c dugc giao cria ccr quan, {* ui, g6p phAn nang cal-hi6u fuc,'hliu luaqu6n lf nhd nudc vd n6ng cao ch6t lugng pt U. uu nh6n d6n.
2. Phdng NQi vr;

*^- *^^-^IlT T* glup 9 l.:1|i dAn huy6n theo d6i, hucrng d6n, ki6m rra.

:"^1:::^.,1. 
.y qy?n,.df vivd rrBND cec xa, thi tr6n tri6n khai ihuc hi6n, hodn

rnann K.e hoach cai c6ch hdnh chinhn6m 2019,t6nghqp b6o c6o UBND'huy€n .

*,u- ,-"^c,hj..:1'Jl91lf 
cirng. v6i c6c coquarl ac'i vi va uBND c6c *a, tii t An

lt]..." fl"t thuc hien le".ee theo dring tirin d6 86 Chi s6 crich hdnh chinh, d€ ragrar pnap ndng cao chi s6 cii c6ch hdnh chinh crja huyQn hdng n6m.



- Eua vdo kti hoach hdrng n6m t6 chric c6c kh6a diro t4o, b6i duOng nang
cao nhAn th0c tr6ch nhiQm, ki6n thric, k! ning hdnh chinh cho d6i ngn c7n b0,
c6ng chirc, vi€n chric todn huyQn .

- Tdng cudng c6ng t6c ki6m tra cAi c6ch hdnlr chinh, dAy manh tin su6r
vd hiQu qud ho4t dQng ki€m tra c6ng v9, kip thdi ph6t hiQn, de xu6t xri lj nghiOm
c6n bQ, c6ng chuc, vi6n ch.uc ti€u cr,rc, nhDng nhi6u trong thuc thi c6ng vu. vi
pham d4o dric c6ng vU, nhAm duy tri, chdn chinh kf luAt, ky cuong hanh chinh
tr6n dia ban huyQn .

- D€ xu6t UBND huyQn, Chri tich UBND huy€n khen thudng aOi vOl
nhtng t{p th€, c6 nhdn thgc hiQn t6t nhiQm vs cdi c6c}rhenh chinh, nghlCm khec
ph6 binh, ki,im di6m nhirng tQp th€, c6 nhAn cdn lo ld, thpc hiQn cirul tOt nhiQm
vp cdi crich hdnh chinh, d6 gidm di6m, nnh huong d6n k6t qud drinh gid, x6p
h4ng Chi sO c6i c6ch hdnh chinhcria huyQn.

- T6ng hqp tinh hinh, k6t quA cdi c6ch hanh chinh tr€n dia bdn huy6n,
tham mrru UBND huy6n b6o c6o Sd.NQi v9 dring thoi gian quy dinh.

-.Tham muu UBND huyQn t6 chuc so k6t c6ng tric c6i c6ch hdnh chinh 6
thang, tOng,k€t c6ng t6c cdi c6ch hdnh chinh n6m 2019, x6y dpg ban hanh,
tri6n khai k€ ho4ch cdi cdch hdnh chinh n6m2020 huv€n ChAu Thdnh.

3. Phdng Thi chinh - K6 hogch
- Cdn cri khd ndng cdn d6i ngdn s6ch hdng n6m cria huy6n, trinh

UBND huyQn b6 tri kinh phi ho. p ly, d6m b6o ngu6n kinh phi .iro .6. .o
quan, tlon vi chuyCn m6n truc thu6c UBND huyQn vd UBND c6c xd, thi fi6n
thuc hiQn hi6u qui c6c nhiQm vp K6 hopch ndy tr6n co sd dq ro6n d6 dugc Uy
ban nhdn dAn huydn ph6 duyQt.

- Hufng d6n kinh phi dti c6c co quan, ilon vi tryc thuQc UBND huy€n
vd UBND c6c x6, thi trAn thgc hiOn nhiQm vq li€n quan dr5n c6i c6ch hdnh
chinh.

4. VIn phdng HDND vir UBND huyQn
- T6trg cuong c6c gi6i ph6p cdi cdch thri tpc hdnh chinh, ki6m sodt thir

tr,rc hdnh chinh, thudng xuy€n ki6m tra, r16n d6c c6c don vi, LtsND c6c xa, thi

lttu myS hiQn viQc ni€m y€t c6ng khai thu tqc hdnh chinh theo quy dinh; ti6n
hdnh kiOm tra rd so6t dd ki€n nghi hty b6 c6c quy dinh thir tuc hrinh chinh kh6ng
phn hqp v6i ph6p 1u4t.

- Tham mrru UBND huygn qudn lj, di6u hdnh hiQu qu6 hopt dQng ki6m
so6t thir tpc hdnh chinh, cdi c6ch thri tuc hdnh chinh.

5. Phdng Vin h6a vh Th6ng tin huyQn
Th1m T* IIBIP huy€n thuc hiQn c6c nhiQm vq vC qne dung CNTT,

tuyen truyen cong t6c CCHC cia huyQn. Xdy drmg k€ hopch ki6m tra, thuc hiQn
ki6m tra viQc img dgng CNTT, tuy€n truyAn CCHC d6i vdi UBND c6c xd, thi
tren tr6n dla bdn huyQn.

6. Dii Truydn thanh huyQn
- N6ng cao hon nila chAt lugng c6ng t6c tuydn truyAn, c6c chuyOn muc,

chuydn trang crii c6ch hanh.chinh d6 ph6 bi6n sAu r6ng trong d6i ngi c6n bQ,
c6ng chric, vi€n chric vir c6c tAng lop nhdn dAn dugc ti€p c{n th6ng tin chir
truorrg, chinh s6ch c6i c6ch hdnh chinh cria huy€n, tinh.

/



.- Ting cucrng ph6i hqp v6i co quan chyc ning trong ti6p nhAn, giAi d6p,
phan hdi 1i ki6n cria nguoi ddn, doanh ngi6p v€ cau cdch hdnh chinh. D6ng thoi
th6ng tin, tuy6n truy€n vC nhirng gi6i ph6p, s6ng ki6n, dQt ph6 trong c0ng t6c cAi
crich hanh chinh tr6n dia bdn huygn,

7. DO nghi Ban DAn vQn Huyfn iy vi Uy ban M{t trgn Td qu6c ViQt
Nam huyQn

- Chi dao dodn th6 c6c c6p trong huy€n phOi hqp thuc hi6n t6t c6ng t6c
tuy6n truy€n, l4n dQng todn dAn tham gia vd girim s6t c6ng.t6c cii c6ch hdnh
chinh, g6p phdn thpc hi6n thdnh c6ng c6c mqc ti€u, chi ti€u K€ ho4ch d€ ra.

. - PhOi hqp vdi UBND huy€n th6ng qua ciic cs quan, don vi vd chinh
quy6n dla phuong tuy€n truy6n, van dQng c6c t6 chuc, c6ng ddn thuc hiQn dirng
c6c quy dinh cria ph6p 1u0t; cirng v6i c6c co quan, don vi li€n quan rl6n d6c chi
d4o t6 chric tri6n khai thuc hiQn cdc gi6i ph6p n6ng cao hiQu quir cii c6ch hdnh
chinh; tdng cudng chuc ndng girim s6t ve phan bi€n x6 hQi nhim ddm b6o cric
chinh s6ch dugc thyc thi; tdng cuong gi6m s6t c6ng tric phong, ch6ng ti€u cuc,
tham nhtngcria chinh quy6n c6c cAp trong huyQn .

8. DG nghi Ba.n Tuy6n gi6o HuyQn iy
-.Ph6i hqp.di€u tra xd h6i hoc vC muc d6 hdi ldng cira ngudi ddn trong

huyQn d6i v6i quy€t t6m cta lSnh dao chinh quy€n vd hiQu qu6 thr,rc hiQn nhiQm
vu c6i c6ch hdnh chfnh cria huy€n .

- Tr€n d6y id Ki5 ho4ch thuc hiQn nhi€m vU c6i c6ch hdnh chinh nam
2019 tr€n dia bdn huy6n Chdu Thdnh. Uy ban nh6n dAn huygn y6u cAu Thu
truong c6c co quan, don vi vd Uy ban nhAn d6n c6c xe, thi trAn t6 chirc thqc hign
vd d€ nghi Uy ban M.4t tr4n T6 qudc, c6c alodn th€ gi6m s6t chinh quy€n c6c cAp
trong huyQn trong tri6n khai thyc hiQn Kti ho4ch ndy.

, Trong qu6 trinh t6 chric thuc hi6n K6 hoach, n6u c6 kh6 khdn, vuong
mdc, ph6t sinh, dE ngh! cdc co quan. don vi vA LrtsND c6c xd, thi trAn d6 xuAr,
ki€n nghi gui v6 UBND huy6n (qua Phdng NQi vp t,5ng hqp) kip thoi th6o g0,
xem xdt di6u chinh, bd suns phir hqp.f.) tr

Nti nhQn:
- UBND tinh An Giang;
- Ven phdng UBND tinh, Sd NQi vp;
- Thudng trgc: HuyQn riy, HDND huyQn ;

- Uy ban MTTQMII huyQn ;

- chrl tich, c6c Ph6 Chri tich UBND huyQn ;
- CAc ban, ngdnh huypn (email);
- UBND c6c xd, thi trdn (email);
- C6ng th6ng tin tliQn tt huyQn;
- Luu: VT, TH.
* Dinh kim Phu h4c nhi€m vu CCHC ndn 2019

TM. UY BAN NHAN DAN

han Vdn Cudng

8



NHrEM vu cAr .A:T'rrlK? cHiNH NAM 20re
(Ban hdnh kim theo Kd hoqch sii j| /KH-uBND ngay-cs/,tnii 

",i" 
uBND huyQn)

(

sii
TT NQi dung T6n lo4i \{B Cc quan chfr tri Ctr quan pl6l h-np

rnm gtan ltEf-
<lAu vi hoAn

r. CONG TAc clli D4.o Ertru sAnn, rwtx rRIrytN, KrEM TRA

I K6 hopch CCHC nim 2019 cia UBND cric xd, thi trdn. K6 hoph PhdngNQi qr; UBND
cAp xe

Cric co quan tlon vi c6p
huyQn; UBND c6p xi

- Ban hinh thring
0t/2019.

- K6t thric trong
thang 12/2019.

2 K6 hoach phrit <l6ng thi tlua crii crich hdnh chinh nAm 2019 Kii hopch Phdng NQi vs C:ic co quan, tton vi cdp
huygn, UBND cAp x6

- Ban hanh trong
quy 42019

- K6t thric trong
qu! IY/2019.

3

4

K6 ho4ch Ki6m tra cii crich hdnh chinh Kti hopch Ban Chi <l4o CCHC
huY0n

C6c ccr quan tlon vi c6p
huyen; UBND cip x6

Thulng xuydn

Kii ho4ch Kidm tra Cdng vp Kti hoach
T6 Kitim tra c6ng vu

huyQn
Cdc co quan tlon vi c6p
huyQn; UBND c6p x6

Thu<rng xuydn

5
K6 ho4ch Th6ng rin, tuy€n huyin vB cii crich hanh chinh n6m
2019 Kt! hoach Phdng N6i vu

Ddi Truy6n thanh; Cric co
quan tlcm vi cAp huyQn;

UBND cAp xd
Thuong xuydn

6

Thr,rc hiQn kiiirn tra girim srit vd c6ng b6 kiit qua giei quytit
TTHC d6i v6i t6 chr?c, c6ng d6n the K6 hopch 

"6 
2S)KH-

UBND ngdy 2816/2016 cia UBND tinh
86o crio Phdng N6i vg

Ciic co quan, d;;GAt
huy6n, C6ng Th6ng tin

<li€n tu huyQn; UBND c6c
xe, thi trAn, 

]

86o c:io vdo c6ng
b6 ngdy 0l hang

th,iog

7

Triiin khai driurh gir! cdng U6 k6t quA Chi s6 hdi ldng cria ngudi
d6n, t6 chric dtii v6'i str phgc vg cia co quan hanh chinh *a
nudc tren dia ban huypn n[m 2018

Biio c6o Phdng Ndi vu C6c quan, tlcrn vi c6 li6n
quan Qu! II120l9



Co quan chi tri

PhbngNQi w

Phdng NOi ru

Co quan Ptr6i trqp
-rtroTglan 

Dar

dAu vi hohn
rLA-1,

NQi dung

ilri6n nn"i 16 t oach x6c tllnh chi s6 cdi cich hdnh chhh u1- 
.

;;il;;il;6nh gi6' x6p h4ng chi s6 cii crich hinh chinh

l-:-'rnr c ,rAi .,ii I IBND cao xd b6o c6o ve ttnn'

T6n lo?i VB

E}6o cio

s5
TT

Cic co quan, don vi cAP

huyQn, UBND ciP xd
Quj I d6n Quf

rnl2019

8

Ban Thudng tr.uc

UBMTTQ huYQn
Thudng xuY€n

Itilllr

86o c6o

I
tn* nign Chuong trlnh' K6 hoach oh6i hqp gi[a Phong NQr vu

"t il'rtr-uont ftc UBMTTQVNThuvQn chiu ThiLnh v6.giri'rn

,i, i#n titi" 
"u"n 

nhiQm' thii dQ giao ti6p' img xir cria cdn bQ'

^ r ,, -.:^- ^k"^
C6o co quan, tlon vi cAP

huyQn, UBND cAP xd
Trong n6m

cong cnus' vtnu vrr"''

f6 froa"n nSng cao chi s6 ning lgc c4nh tranh trCn dia bin

huyen (PCl) theo hudng ddn cia tinh'

: ::l::;; ,,i,il-i-l

I Ptrone Tei chinh - Kil
K6 hoqch, 86o c6o 

| 
- 

noa"t
l0

Cric co quan, don v! cAP

huy€n, UBND cdP xd
Trong nim

K6 hoach, 86o c6o

86o c6o

Chuong trinh/K6
hoach

Phdng NQi v\t

Phdng NQi 1'\t

ll
Fhuc hien f6 ho4ch vi tri6n khai De an no rrg sar Lr'e' 'a'6
#fi;;;;;tri vn hanh chinh c6ng (PAPI) theo huong

lddn cria tinh.

li.*GJ* crio tinh hinh ciLi cich hirnh chinh <linh kj theo

lquY 
dinh

Cic co quan, don vi cAP

huyQn, UBND cAP xx
Theo quy dinh

12

II ril .AcH THE CHE

Vln Phdng

IDND&UBND huYQn

Cic co quan, don vi cAP

huyQn, UBND ciP xi Th6ng 0l/2019

I Chuong trlnh c6ng tic nlm 2019 cria UBND huyQn'

.,4
Cdc co quan' don !! caP

huyQn, UBND cdP xd
Thrlng 01i2019

Ki5 hoach theo d6i thi hdnh phip luit nim 2019 K6 hoach/B6o c{o Phdng Tu Ph6P

2
C6c co quan, donvi cAP

huyQn, UBND ciP xd
Thitng 1212019

Xri $ k6t qun theo doi thi henh phip luit nnm 2019 86o cioAr'B xri li Phdng Tu Ph6P

J

Phdng Tu PhAP
C6c co quan, dcn vi c6P

huyQn, UBND ciP xd
-Th|ng 1212019 .

Xir lj v6n bin quy ph4m phip luft sau ki6m trq rl soit

Itu ,i nun oun a.ui ph6p luft phit hiQn qua ki6m tra' ri so6t

- 86o c6o k6t qui

- V[n bi xt li

- 96o c6o k6t qui
- Vln bi xri li

4

Phdng Tu PhdP
Cic co quan, don vi ciP

huyQn, UBND cdP xd
- Thitng 1212018

5



NQi dung TGn lo4i Vlt Co quan chri tri Co quan phdi hqp
I n()1 gratr ua.
iliu vi hoirnSO

'nT

r[. cAr cAcH THU Tqc rlc'Nu CHiNH

I

X6v dun,.l vd t,5 chfc thgc hien K6 hoach Ki€m sorit thri tpc

hanh chfi;h va rruydn tlrdng vi hoar d$rrg ki6m sorit thri tuc hinh

chinh nam 20i9

- K6 hoqch
- 86o c6o

- Van bau xt li
Vin phdng HDND vi

UBND huyQn

C6c co quan, <lon vi cip
huyQn, UBND c6p xI

- Ilan hanh thing
0l/20 t9.

- Kiit thfrc trong
thhng 1212019.

Biio crio
C6c co quan, tlon v! c6p

huyQn, UBND ciP xa
Ddi Truydn thanh; C6ng

thdng tin tliQn tt huyQn
Thudng xuy6n

2
C6ng kh4i thti tuc hdnh chinh thuQc thim quyAn giii quyiit theo

quy tlinh

86o crio, C6ng vdn
Vdn phdng IIDND vi

UBND
Cic co quan, tlon vi cAp

huyQn, UBND cAp xI Thudng xuydn
3

Tiilp nhfn, xri li phan rioh' ki6n nghl cria cri nhdn, t6 chtc li6n

ouan <l6n thri tgc hdryrh chinh.

nr cor cicH 16 cgt/c BQ IVL,(Y HANH cHiNIr NHA

NI'6C

Quytit dinh Phdng NQi vp
CAc co quan chuyOn m6n,

tlon vi sg nghiQp c6ng lflP

huyPn

Trong nim
l

ECo to* chric ndng, nhiQm vu' quy6n h4n, t6 chric bQ mriy cic

co quan chuy6n m6n, dsn vi sg. nghiQp cdng l4p 
"U:,'hu::

UOI{O cip huyQn theo Nghi quy6t 18 vi 19 HQi nghi hn thf

sriu Ban ChAp hdnh Trung uong khoi KI (sau khi chi truong

+h'ro hi6n)

l(e noacn Phdng NQi vp
Cric co quan, tton vi ciiP

huyQn

- Ban hd,nh trong
quj U2019

- K6t thric trong
quV IV/2019.

2 K6 ho4ch tinh gian bi€n ch6 nim 2019

ANc CAO C}L{T LUqNG DQI NGO CAN BQ, CONG CIIUC, VITN CHTTC

l Xiy dgng k6 hoach ddo qo, boi dudng CB,CC'VC cip huyQn'

*a 
"at" 

Z"O f S .86o crio k6t qud thuc hign k6 hoech

l--
I QuYet ainv

I KO hoacl/
I Brio crio

Phdng NQi vp
C6c co quan c6p huyPn,

UBND cAp xa

- Ban hi,nh trong
quy U2019

- Ktit thric trong
thing 12/2019.

:.-



S6

TT
NQi dung T6n loai YB Co' quan chri tri Co quan ph6i hqp

r r|ur gran Dat

dAu vir hoin

2

Tnp hu6n, b6i duong chuy€n dd cii c6ch hinh chinh, cri'c k!
nlng hinh chinh, giao ti6p ri,ng xri, vin h6a c6ng sd, dao drlc
c6ng q (theo VIn ban chi6u sinh cta Sd NQi vl)

86o c6o, C6ng vin Phdng NQi vu
Cic co quan cfp huyQn,

UBND cAp xe
Trong nim

3

Thgc hiQn dinh lcj chuy6n d6i vi tri c6ng t6c CB,CC c6p huyQn,

xd kh6ng gifi chric 4r linh dqo. qudn lj di5i v6i cfc chfc danh

theo quy dinh de d6n ni€n h4n phii chuy6n d6i theo Nghi dinh
158/20074{D-CP (tlusc stia d6i, b6 sung theo Nghi tllnh
150/2013A{E-CP n giry 01./11/2013 cna Chinh phn).

K6 ho4ch
Cic co quan, don vi cdp

huyQn, UBND cdp xe
Phdng N6i vu Qr:! U2019

vI. cAr cAcH rAr cnimr cdNc

1

Ti6p tuc thuc hi6n Nghi ttinh 130/2005A{E-CP ngiy
1711012005 vd Nghi dfnh 117/20134ID-CP ngiry 07110/2013
srta A5i, b6 sung mQt s6 didu cna Nghl tlinh 130/2005/ND-CP
ngiry 1711012005 ciia Chinh phi quy ttinh ch6 d6 tu chi. tu chiu

:. , ,A
trrlch nhifm v€ su dung bi€n ch€ vi kinh phi quin lj hdnh chinh
al6i vdi c6c co quan hinh chinh d5i voi ciic co quan nhi nu6c.

E}6o c6o
Phdng Tii chinh - K6

hoach
Cic co quan chuy€n m6n

huy€n, UBND c6p xn
Trong ndm

2

Thsc hiQn Nghi tlinh s6 IOIZOISNO-CP ngity 14/02/2015 cida

Chinh phri quy dinh co ch6 tu chri cia <lon vi sg nghiQp c6ng
lap; Nghi dinh s6 l4ll20l6AID-CP ngdy 1011012016 crla Chinh
phrl quy <tinh co ch5 t.u cht cia don vi su nehiQp c6ng lip trong
lTnh r.tc su nghi6p kinh t6 vi su nghiQp kh6cvl sp nghiQp c6ng
lap.

86o c6o
., Arnong tat cnrnn - h.e

hoach
Cic co quan, tlon vi c6p

huy6n, UBND cdp xd
Trong ndm

3
EAy m4nh xi hQi h6a, huy tlQng c6c ngudn lUc chdm lo ph6t
trii3n GD&ET, y t6, dan s6-fggCO, th6 dpc, thii thao

86o c6o

Phdng GD&DT, Y t6,

VH&TT chiu tr6ch nhi$m
theo tlrng linh Wc tr€n

dia bin huyPn

C6c co quan, tlon vi cdp
huydn, UBND c6p xd

Trong ndm

vn. mEN DAr noa Ittx nAmr cnimr



s.i
TT

NQi dung TGn lo4i \{B Ccr quan chii tri Co quan ph6i hqp
r |rur grau uaa

dAu vA hoin

I

Duy tri, crip nhit, cdi tiiln viQc rip dpng H€ th6ng qurin lj chir
luqng theo ISO 9001:2008, 9001;2015 t4i c6c co quan hinh
chinh cip huypn. UBND cAc xa, thi tr6n

K6 hoach/B6o crio Phdng KinI t6 - He ribg
C6c co quan hinh chinh

huygn
Trong nim

2
Ki€m tra viQc rip dqng hQ thiing quan lj chAt lugng theo Ti€u
chuin qu6c gia TCVN ISO 9001:2008 tr6n <Iia ban huyQn

f . t I
lse noacrvbao cao Phdng Kinh t6 - He tang

Ciic co quan, itcrn vi c6p

huyQn, UBND c6p xd
Trong nim

3
Ban hinh k6 hogch ring dpng c6ng nghQ th6ng tin tr6n tlia ban

huyQn nim 2019
Kti ho4ch Phdng VH vd TT huyQn

Cic co quan chuydn mdn
huyQn, UBND c6p xE Qui V2019

4
Nang cao ch6t lugng tra criu th6ng tin CCHC vd thri tuc hanh

chinh qua c6ng th6ng tin tliQn tu cia huyQn.
86o c6o VP. tiDND vd UBND

Ciic co quan chuy€n m6n

huyQn, UBND cAp xd
Trong n6m

5
Du1 ui, ning cao chit luqng dich vp c6ng ngc tuy6n mtc dQ 3

dd duo. c tridn khai rai BQ phin tiep nhin vi tri k6t quri huyQn.
Bdo c6o VP. FIDND vi UBND

Ciic co quan chuydn m6n
huyQn, UBND c6p xi Trong nim

6
Diu tu trang thi6t bi ldm vigc t+i B0 ph$n Ti6p ntrdn vd tli k6t
qui huyQn.

VIn brin
VP. IIDND vd UBNII Phdng Tdi chinh - K6

ho4ch, Phdng NQi vg
Trong nim

VIII. Trrr/. c Hr4N co cHtr MoT cuA, NQT CUA LIEN
T}IONG

I Ban hdnh quy chti v€ t6 chfc vd hoat dQng cria B0 phfln ti6p

nhfn vd Trd k6t qui cria huyQn, UBND c6c xa, th! tr6n
Quy6t ainrY gao

c6o

- VP. HDND vi UBND;
- UBND cric xa, thi tran

Cic co quan, dcrn vi c6

li6n quan
Th;ing 0l/2019

2

T6 ch(rc rhuc hign quy trinh h6 so mAu huong din dt5i v6i
TTHC don girin va s6 lugng ph6t sinh l6n thuQc thAm quyin t4i

BQ pharn ti6p uh4n vd tri kiit qui

hinh inl,/ video
clip

VP. HEND vd UBND Cic co quan, don vi c6

liOn quan
Trong nim

T6ng cQng: 36 ilAu c6ng viQc CCIIC nim 2019'


